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Best Practices fiir Individual-, Gemeinschafts- und Systemgastronomie

Stuttgart. Die Verpflegungsbranche befindet sich in einem tief greifenden
Umbruch. Aus klassischen Kiichen sind zu managende Verpflegungsbetriebe
geworden. Kiichen- und verpflegungsspezifische Qualifikationen allein sind nicht
mehr ausreichend, um einen Verpflegungsbetrieb in der heutigen Zeit zu leiten.
Es bedarf dariiber hinaus eines umfassenden und betriebsspezifisch
ausgerichteten modernen Verpflegungsmanagements, das die betriebliche
Wettbewerbsfahigkeit in einem von Konkurrenzdruck, Qualitdtsanspruch und
Kostensenkungsbestrebungen dominierten Markt sichert.

Mit dem Buch Modernes Verpflegungsmanagement zeigen die Autoren Fiihrungs- und
Fachkraften der Individual- , Gemeinschafts- und Systemgastronomie zentrale
Erfolgsfaktoren zum erfolgreichen Management eines Verpflegungsbetriebs im Best-
Practice-Format auf. Fundiertes Fachwissen wird mit praktischen Erfahrungswerten
kombiniert: So entsteht ein umfassender Lehr- und Handlungsleitfaden fir Wissenschaft
und Praxis.

Jens Wetterau ist promovierter Diplom-Okotrophologe. Er sammelte umfangreiche
berufliche Erfahrungen als Berater von Verpflegungsbetrieben. Seit 2003 ist Jens
Wetterau wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Professur fir Management personaler
Versorgungsbetriebe an der Justus-Liebig-Universitat, GieBen. Seine Arbeitsgebiete
sind schwerpunktmaBig das Verpflegungs- und Qualititsmanagement. Darliber hinaus
nimmt er an der Hochschule Fulda diverse Lehrauftrage wahr. Des Weiteren publiziert
er Fachbicher und wissenschaftliche Artikel bei renommierten Fachorganen und ist im
gesamten Bundesgebiet als Referent auf Fachsymposien und Fachkongressen tatig.

Marcus Seidl war nach Abschluss seines Betriebswirtschaftsstudiums in leitender
Position im Krankenhausbereich beschaftigt. Nach Beendigung seiner Téatigkeit im
Tragercontrolling der stadtischen Krankenhauser Miinchens war er Mitglied der
Geschaftsfihrung an der limtalklinik GmbH Pfaffenhofen und Leiter der limtalklinik-
Dienstleistungs-GmbH. 1999 griindete er die S&F-Consulting, die er heute als
geschéaftsfihrender Gesellschafter fiihrt. Durch sein Mitwirken in zahlreichen
Fachverbanden und als Fachreferent auf Messen, Symposien und Kongressen ist
Marcus Seidl. In der Branche als kompetenter Fachexperte bekannt.

Ulrich Fladung ist gelernter Kiichenmeister mit langjahriger praktischer Erfahrung aus
der Gastronomie, Hotellerie und Gemeinschaftsverpflegung. Seit 1999 fihrt er sein
eigenes Unternehmen, die S&F-Consulting, als geschéaftsfiihrender Gesellschafter im
Bereich des Verpflegungsmanagements. Ulrich Fladung ist mehrfacher Buchautor,
Mitglied in mehreren Verbadnden und als Fachreferent auf Messen, Symposien und
Kongressen der Branche bekannt. Auf dem Gebiet des wirtschaftlichen und sozialen
Verpflegungs- und Dienstleistungssektor gilt er als anerkannter Fachmann.
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