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Kurztext

Was macht Erfolg im Béckerhandwerk eigentlich aus? Wie erreicht man diesen Erfolg
gezielt? Antworten auf diese Fragen liefert Bernd Kltscher, Direktor der Akademie
Deutsches Backerhandwerk, in seinem Buch ,Der clevere Backer®.

Er zeigt auf, dass Erfolg im Backerhandwerk planbar ist und sich automatisch einstellt, wenn
gewisse Standards beachtet werden. Als langjahriger Unternehmer im Backerhandwerk
weil3 Kitscher, wovon er spricht. Gegliedert nach den Kapiteln Unternehmer, Ziele setzen
und erreichen, Qualitat und Auswahl, Marketing und Verkauf sowie Zukunftssicherung
erlautert er, dass es jedem Béackermeister méglich ist, eine florierende Béckerei zu fuhren.
Hierzu gibt er zahlreiche DenkanstéBe, Anregungen, Tipps und neue Blickwinkel auf
Aspekte wie Mitarbeiterfihrung, Kundengewinnung, Marketing und Produktqualitat, die oft
verbliffend leicht umzusetzen sind. ,Der clevere Backer” motiviert, wichtige Themen
anzugehen und mit SpaB Geld zu verdienen.

Aus dem Inhalt Der Autor

Arbeiten Sie an lhren Die Erfahrungen als jahrelanger Leiter

FOhrungsqualitaten | Seien Sie offen einer Backerei/Konditorei weisen

fir Veranderungen | Freunden Sie sich Bernd Kitscher als Experten auf

mit Zahlen an | Vergleichen macht diesem Gebiet aus. Dies belegen auch

kliger | Achten Sie starker auf die zahlreichen renommierten

Frische | Managen Sie lhre Retouren Unternehmenspreise, die er bislang

richtig | Werden Sie einzigartig | erhalten hat. Nachdem er Leiter far

Uberpriifen Sie lhre Offnungszeiten | Marketing und Expansion in einer

Beachten Sie die Wirkung von Farbe GroBbéckerei war, ist er heute der

und Licht | Starten Sie Aktionen Direktor der Akademie Deutsches
Béackerhandwerk.
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